
 

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน 
Supply Chain Management: SCM 

 

เป้าหมายของบริษัทฯ ในการด าเนินการตามแนวทางด้านความยั่งยืน (ESG) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารจัดการคู่ค้า 
 บริษทั ออโรร่า ดีไซน์ จ ากดั (มหาชน) ค านึงถึงความเสมอภาคและความซ่ือสัตยใ์นการด าเนินธุรกิจ
ร่วมกบัคู่คา้ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในการสร้างคุณค่าการจดัการห่วงโซ่อุปทานอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable 
Supply Chain Mangement) มุ่งเนน้การสร้างคุณภาพของสินคา้ และบริการ ท่ีมีส่วนส าคญัในการด าเนินการ
ดา้น ESG ใหเ้กิดประโยชน์ร่วมกนั 
 

แนวทางการบริหารจัดการคู่ค้า 

บริษทั ออโรร่า ดีไซน์ จ ากดั (มหาชน) ปฏิบติัตามนโยบายอยา่งเคร่งครัดพร้อมทั้งการปฏิบติัตาม

กฎหมาย และขอ้ตกลงร่วมกนักบัคู่คา้ การเสนอทางเลือกท่ีดีท่ีสุด และปฏิบติัต่อคู่คา้ทุกรายอยา่งเท่าเทียม 

โปร่งใส เป็นธรรม เพื่อสร้างสัมพธัภาพอนัดี และส่งเสริมการพฒันาอยา่งย ัง่ยนืร่วมกนักบัคู่คา้ 

เพื่อใหก้ารด าเนินธุรกิจของบริษทัสอดคลอ้งตามหลกัการดงักล่าว บริษทัไดจ้ดัใหมี้จรรยาบรรณ และ

แนวทางการปฏิบติัต่อคู่คา้ ดงัน้ี 

- ด าเนินการจดัซ้ือตามหลกัจริยธรรมธุรกิจอยา่งโปร่งใส โดยค านึงถึงความตอ้งการและความ
คุม้ค่าทั้งคุณภาพ ราคา จ านวน ใหข้อ้มูลคู่คา้อยา่งเท่าเทียม ถูกตอ้ง ชดัเจน ครบถว้น และไม่เลือก
ปฏิบติัต่อคู่คา้ สร้างการแข่งขนัท่ีเป็นธรรมระหวา่งคู่คา้ใหเ้ป็นไปตามนโยบาย และหลกัเกณฑท่ี์
มีการควบคุมรัดกุม สอดคลอ้งกบัสถานการณ์เปล่ียนแปลงทางธุรกิจ 

บริษัท ออโรร่า ดีไซน์ จ ากดั (มหาชน) มีความมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันาองคก์รไปสู่การด าเนิน

ธุรกิจอยา่งย ัง่ยนื โดยมีเป้าหมายในการดูแลส่ิงแวดลอ้ม (Environment), รับผิดชอบต่อ

สังคม (Social) และการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (Governance) ซ่ึงบริษทัฯ มีเป้าหมายใน

การด าเนินงานดา้น ESG โดยมุ่งผลลพัธ์ไม่เพียงแต่มีผลดา้นก าไร แต่ยงัตระหนกัดูแล

ดา้นส่ิงแวดลอ้ม สะทอ้นสังคม และบรรษทัภิบาลขององคก์รในการบริหารจดัการ

บริษทัท่ีมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้ และค านึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายใน

การปฏิบติัตามแนวทางการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีอีกดว้ย 



 

- ก าหนดเกณฑใ์นการขึ้นทะเบียนคู่คา้ในการจดัหาสินคา้ และบริการของบริษทั โดยก าหนดเกณฑ์
ในการประเมินท่ีครอบคุลมดา้นต่างๆ  

- ก าหนดใหมี้การประเมินคุณภาพ และผลการปฏิบติังานของคู่คา้ เพื่อใหไ้ดคู้่คา้ท่ีมีคุณภาพ 
ก าหนดเป้าหมายดา้นจริยธรรม อาชีวอนามยั ความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม สังคม เคารพสิทธิ
มนุษยชนภายใตบ้รรษทัภิบาลตามกลยทุธ์ในการบริหารห่วงโซ่อุปทาน  

 

การระบุประเภทของคู่ค้า และหลักเกณฑ์การพจิารณาคู่ค้า 

บริษทั ออโรร่า ดีไซน์ จ ากดั (มหาชน) ไดก้ าหนดแนวทางในการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งย ัง่ยนื เพื่อส่งเสริม

ใหเ้กิดความรับผิดชอบต่อสังคม โดยการแบ่งกลุ่มคู่คา้ออกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

1. คู่คา้ส าคญัหลกั (Critical Tier 1) คือคู่คา้ท่ีจดัหาสินคา้ หรือบริการท่ีมีรายช่ืออยูใ่นทะเบียนคู่คา้
ของบริษทัฯ ซ่ึงจะไดรั้บการประเมินความสามารถของคู่คา้โดยครอบคลุมประเด็นทาง
ส่ิงแวดลอ้ม (Environment), สังคม (Social) และบรรษทัภิบาลการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
(Governance) รวมถึงการประเมินดา้นคุณภาพ ราคา การส่งมอบ และการปฏิบติัตามกฎหมาย
มาตรฐานแรงงาน  มีหลกัเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 
- คู่คา้ท่ีมีมูลค่ายอดซ้ือสูง 
- คู่คา้ท่ีมีความส าคญัท่ีมีผลกระทบอยา่งมากต่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัธุรกิจ 
- คู่คา้นอ้ยราย หรือท่ีไม่สามารถจดัหาสินคา้ หรือบริการรายอ่ืนมาทดแทนกนัได ้

2. คู่คา้ส าคญัล าดบัถดัไป (Crittical Non-Tier 1) คือคู่คา้ท่ีเป็นผูจ้ดัหาสินคา้ และบริการท่ีมีความ
เส่ียงต่อการส่งผลกระทบต่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของธรุกิจนอ้ยกวา่คู่คา้รายส าคญัหลกั 
(Critical Teir 1 Supplier) มีหลกัเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 
- คู่คา้ท่ีมีมูลค่ายอดซ้ือปานกลาง 
- คู่คา้ท่ีสามารถจดัหาทดแทนกนัได ้

 
แนวทางด าเนินงานบริหารคู่ค้าของบริษัท 



 

การประเมินความเส่ียง  
 

1. มิติด้านเศรษฐกจิ  
บริษทัฯ ยดึถือการด าเนินธุรกิจดว้ยหลกัธรรมาภิบาล และค านึงถึงผลประโยชน์ของผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียอยา่งสมดุล และหวัใจหลกัของการบริหารธุรกิจ พร้อมกบัการสร้างธุรกิจใหเ้ติบโตมีก าไรท่ีเหมาะสม บน
ตน้ทุนท่ีคุม้ค่า ก่อใหเ้กิดความมัน่คงทางเศรษฐกิจขององคก์ร และระบบเศรษฐกิจของประเทศ 

 

2. ส่ิงแวดล้อม (Environment) 
บริษทัก าหนดนโยบายดา้นการจดัหาอยา่งย ัง่ยนื คู่มือจริยธรรม และแนวทางปฏิบติัของคู่คา้ท่ีค  านึงถึง

สังคมและส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งมุ่งบริหารห่วงโซ่อุปทานให้เกิดประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ืองดว้ยความโปร่งใส 
เป็นธรรม ค านึงถึงสิทธิมนุษยชนครอบคลุมประเด็นส าคญั อาทิ สิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน แรงงานเด็ก สภาพ
การท างาน การจ่ายค่าตอบแทน อาชีวอนามยัและความปลอดภยั จริยธรรมธุรกิจ มาตรฐานดา้นส่ิงแวดลอ้มใน
กระบวนการผลิต ผลิตภณัฑแ์ละบริการของคู่คา้ สนบัสนุนใหคู้่คา้ก าหนดนโยบายการจดัหาอยา่งย ัง่ยนื และมี
ความรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม  

- การออกแบบผลิตภณัฑท่ี์ค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม 
- การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
- การจดัการพลงังานเพื่อประหยดัพลงังานไฟฟ้า 
- การจดัการการใชน้ ้าอยา่งมีประสิทธิภาพ และการลดการใชน้ ้า 
- การจดัการของเสีย การส่งเสริมการรีไซเคิล และการใชซ้ ้า 

 

3. สังคม (Social) 
มีการบริหารทรัพยากรบุคคลอยา่งเป็นธรรมและเท่าเทียม การดูแลและใส่ใจต่อคู่คา้และ

ลูกคา้ รวมทั้งสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัชุมชนใกลเ้คียง 
- การจดัการอาชีวอนามยั และความปลอดภยัในสถานท่ีท างาน 
- สิทธิมนุษยชน และแรงงานเด็ก 
- ความผกูพนั และสร้างสัมพนัธ์อนัดีกบัพนกังาน 
- รักษาความลบั และปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) 
- การช่วยเหลือสังคม  

 
 



 

4. บรรษัทภิบาลการก ากบัดูแลกจิการท่ีดี (Governance)  

บริษทัจดัตั้งคณะกรรมการก ากบัดูแลความยัง่ยนืและบรรษทัภิบาลขององคก์ร ท าหนา้ท่ีก าหนดและทบทวน

นโยบายการก ากบัดูแลกิจการ นโยบายความยัง่ยนื นโยบายดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัน่ รวมถึง

จริยธรรมธุรกิจ และขอ้พึงปฏิบติัในการท างาน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกับรรษทัภิบาลของหน่วยงานก ากบั

ดูแลตามกฎหมายและแนวปฏิบติัสากล พร้อมทั้งจดัอบรมหลกัสูตรการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื ซ่ึงมีเน้ือหา

ครอบคลุมดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสิทธิมนุษยชน ดา้นธรรมาภิบาลและการต่อตา้นทุจริต รวมถึงการบริหาร

ความเส่ียงดา้นการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และความมัน่คงปลอดภยัทางไซเบอร์ พร้อมแบบทดสอบความรู้

หลงัจบการอบรม และมุ่งส่งเสริมการสร้างจิตส านึกท่ีดีแก่พนกังานทุกระดบั เพื่อสร้างความตระหนกัรู้ในการ

ด าเนินงานท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล และกา้วสู่การเป็นองคก์รท่ีด าเนินธุรกิจอยา่งย ัง่ยนืและโปร่งใส เป็นผูน้ า

ดา้นความยัง่ยนืในดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 

 

การคัดกรองคู่ค้ารายใหม่/คู่ค้าปัจจุบัน 

บริษทัก าหนดให้เกณฑก์ารคดัเลือกคู่คา้รายใหม่ (New Approved Vendor) ท่ีครอบคลุมถึงประเด็น

ดา้นเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม และบรรษทัภิบาล โดยมีกระบวนการการคดักรองคู่คา้รายใหม่ และการ

ประเมินคู่คา้ในทะเบียนรายช่ือ Approve Vender List (AVL) เพือ่ใหม้ัน่ใจในคู่คา้ทุกรายของบริษทั 

การประเมินคดัเลือกคู่คา้

รายใหม่ / คู่คา้ปัจจุบนั 

บริษทัก าหนดใหมี้การประเมินคู่คา้รายใหม่ (New Vendor Evaluation) 
ครอบคลุมประเด็นดา้นความยัง่ยนื ประกอบดว้ย ดา้นบรรษทัภิบาลและ
เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม อาทิ การประกนัสินคา้และบริการ การส่ง
มอบผลิตภณัฑ ์นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มและความรับผิดชอบต่อสังคม การ
ค านึงถึงสิทธิมนุษยชน การปฏิบติัตามกฎหมายแรงงาน และมาตรฐานความ
ปลอดภยั พร้อมกนัน้ีบริษทัมุ่งสนบัสนุนและส่ือสารแนวปฏิบติัทางธุรกิจ
ส าหรับคู่คา้อยา่งต่อเน่ือง 

กระบวนการคดัเลือกคู่คา้ ในกระบวนการคดัเลือกคู่คา้ บริษทัด าเนินการคดักรองคู่คา้ดว้ยวิธีการประเมิน
คุณสมบติัเพื่อใหไ้ดคู้่คา้ท่ีพึงประสงค ์โดยคู่คา้ทุกรายจะตอ้งถูกประเมินโดยใช้
หลกัเกณฑค์รอบคลุมมิติส่ิงแวดลอ้มและความรับผิดชอบต่อสังคม คุณภาพ
สินคา้ การบริการ การส่งมอบ ประสบการณ์ในการด าเนินงาน การรับประกนั
สินคา้ มาตรฐานดา้นความปลอดภยั และการปฏิบติัตามกฎหมายเป็นส าคญัใน
การพิจารณา 



 

หลกัเกณฑ์การคัดเลือกคู่ค้าเพ่ือขึน้ทะเบียน Approve Vendor List (AVL)  
โดยการแบ่งกลุ่มสินคา้ คือ กลุ่มงานจดัซ้ือทัว่ไป  และกลุ่มจดัซ้ืองานก่อสร้าง  
 

1. กลุ่มงานจัดซ้ือท่ัวไป 
1.1 สรรหาคู่คา้ อยา่งนอ้ย 5 ราย เพื่อประเมินคุณสมบติั ผลงานท่ีผา่นมา พิจารณาความน่าเช่ือถือ และ

คุณภาพของสินคา้ และบริการ 
1.2 คดัเลือกคู่คา้ โดยพิจารณาจากการเปรียบเทียบราคาสินคา้ และบริการสูงสุด 3 ราย 
1.3 เสนอกรรมการจดัซ้ือจดัจา้งเพื่ออนุมติัคู่คา้ Approved Vendor List (AVL) 
1.4 การประเมินผลคู่คา้ โดยจะท าการประเมินผลทุกๆ 12 เดือน พิจารณาจากคุณภาพของสินคา้, การส่ง

มอบตรงเวลา และความสม ่าเสมอของการใหบ้ริการ 
 

 
 

2. กลุ่มงานจัดซ้ืองานก่อสร้าง 
2.1 จดัตั้งคณะท างานเพื่อพิจารณาคดัเลือกผูรั้บเหมา เพื่อน าเสนอขออนุมติัจากคณะกรรมการจดัซ้ือจดัจา้ง 
2.2 คณะท างานประเมิน และคดัเลือกผูรั้บเหมา อยา่งนอ้ยจ านวน 8 ราย เพื่อพิจารณาคุณสมบติั และราคา 
2.3 จดัซ้ือจดัท าราคากลาง โดยพิจารณาการเสนอราคาในพื้นฐานมาตรฐานเดียวกนัตั้งเป็นราคากลาง และ

น าเสนอต่อคณะท างาน 
2.4 สรุปผลคดัเลือกผูรั้บเหมาหลกั จ านวน 3 ราย และส ารอง 2 ราย 
2.5 เสนอกรรมการจดัซ้ือจดัจา้งเพื่ออนุมติัคู่คา้ Approved Vendor List (AVL) 



 

2.6 การประเมินผลคู่คา้ โดยจะท าการประเมินผลทุกๆ 12 เดือน พิจารณาจากคุณภาพของสินคา้, การส่ง
มอบตรงเวลา และความสม ่าเสมอของการใหบ้ริการ 

 

 
 

แผนการประเมินคู่ค้า  
 

บริษทัฯ มีการบริหารคู่คา้ควบคู่กบัการตรวจสอบศกัยภาพและติดตามประเมินผลการท างานของคู่คา้
ใหส้อดคลอ้งกบัจรรยาบรรณในการปฏิบติัต่อคู่คา้ของบริษทัฯ (Supplier Code of Conduct) ท่ีมีขอ้ก าหนด
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และสังคม เพื่อใหพ้นกังานและคู่คา้ยดึถือปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด 

การบริหารจดัการความเส่ียงของคู่คา้บริษทัฯ ประกอบดว้ย การประเมินความเส่ียงและการวิเคราะห์ 
มูลค่าในห่วงโซ่อุปทาน เพื่อจดักลุ่มคู่คา้รายส าคญัของบริษทัฯ และจดัท าทะเบียนคู่คา้ (Approval Vender 
List: AVL) เพื่อพิจารณาคุณสมบติัของคู่คา้ท่ีจะมาร่วมธุรกิจกบับริษทัฯ ซ่ึงตอ้งผา่นเกณฑก์ารประเมิน รวมถึง
การประเมินประจ าปี โดยมีหัวขอ้การประเมินดา้นคุณภาพ, ราคา, ความน่าเช่ือถือ, การบริการ, การจดัส่ง และ 
ESG ดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และดา้นการก ากบัดูแล 
 
เกณฑ์การประเมิน: 

• เกรด A (90%-100%): ผา่นระดบัดีมาก / มีช่ืออยูใ่นทะเบียนคู่คา้ 
• เกรด B (70%-89%): ผา่นระดบัดี / มีช่ืออยูใ่นทะเบียนรายช่ือผูข้าย 
• เกรด C (50%-69%): ผา่นระดบัปานกลาง / แจง้ใหป้รับปรุง แต่ยงัมีช่ืออยูใ่นทะเบียนรายช่ือผูข้าย 
• เกรด D (0%-49%): แจง้ใหป้รับปรุงและอาจพิจารณาตดัช่ือออกจากทะเบียนรายช่ือผูข้าย 



 

ผลการประเมินประจ าปี 2567  
  A  = 17 ราย   
  B  =  74 ราย 
  C  =  4 ราย 
  D  =  0 ราย  
 
 
ผลการประเมิน ESG  
 

 ส าหรับการประเมินผลคู่คา้  จดัซ้ือจะด าเนินการส่งแบบฟอร์มการประเมินคู่คา้ดา้น ESG ใหก้บัคู่คา้
ท าการประเมินตนเอง (Self Assesment) โดยจดัซ้ือไดจ้ดัท าสรุปผลการประเมินดา้น ESG ของคู่คา้ประจ าปี 
2567 ดงัน้ี  

• E: Environment  
• S: Social 
• G: Governance  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกรดการประเมิน Product Non-Product

A 3 14
B 30 44
C 0 4
D 0 0

 รวมจ านวนคู่ค้าทั้งส้ิน 33 62

เกรดการประเมิน

ESG E S G

A 29 40 36
B 39 28 32
C 25 25 25
D 2 2 2

 รวมจ านวนคู่ค้าทั้งส้ิน 95 95 95

Total
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บริษัท _________________________________________________________

ประเภทคู่ค้า            คูค่า้รายใหม่           คูค่า้รายเก่า ประเมินประจ าปี 2567

วนัที่ประเมนิ

ผู้ประเมนิ 1. _______________________________________________________ ลายเซ็น  _____________________________

2.________________________________________________________ ลายเซ็น  _____________________________

3. ________________________________________________________ ลายเซ็น  _____________________________

รายละเอียด ข้อมูล หมายเหตุ

1.ด้านส่ิงแวดล้อม

1.1 การประหยดัพลงังาน        มี                       ไม่มี    

1.2 การปลดปล่อยกา๊ซเรือนกระจก (GHG Emission)        มี                       ไม่มี    

1.3 การก าจดัของเสีย        มี                       ไม่มี    

1.4 การใชท้รัพยากรน ้า        มี                       ไม่มี    

1.5 การจดัการของเสียหรือการบ ายดั        มี                       ไม่มี    

2.ด้านสังคม

2.1 การใชแ้รงงานเดก็ และการบงัคบัใชแ้รงงาน        มี                       ไม่มี    

2.2 ความเท่าเทียม        มี                       ไม่มี    

2.3 แนวทางปฏิบติัในการจา้งงาน        มี                       ไม่มี    

2.4 การพฒันาบุคลากร        มี                       ไม่มี    

2.5 อาชีวอนามยั และความปลอดภยั        มี                       ไม่มี    

3. ด้านการก ากับดูแล

3.1 การต่อตา้นการผกูขาด        มี                       ไม่มี    

3.2 ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์        มี                       ไม่มี    

3.3 การทุจริต        มี                       ไม่มี    

3.4 การปฏิบติัตามขอ้กฎหมาย และขอ้บงัคบั        มี                       ไม่มี    

3.5 ขอ้ปฏิบติัในการเปิดแผยขอ้มูลส่วนบุคคล        มี                       ไม่มี    
หมายเหตุ  คูค่า้สามารถแนบเอกสารประกอบในแต่ละหวัขอ้การประเมินได้
รบกวนส่งกลบั ภายใน 5 วนัท าการค่ะ

ของบริษทัออโรร่า ดไีซน์ จ ากดั (มหาชน)
แบบฟอร์มการประเมนิคู่ค้า ในด้าน ESG (Environmenttal Social Governance)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 


