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กลไกหรือแนวทางการเยียวยาหากเกดิการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

  บรษิัทฯจดัท ำกำรประเมินควำมเส่ียงดำ้นสิทธิมนษุยชน (Human Rights Risk Assessment: HRRA) ปีละ 1 

ครัง้ โดยกำรระบปุระเด็นส ำคญัและกลุ่มผูถื้อครองสิทธ์ิท่ีไดร้บัผลกระทบตลอดห่วงโซ่คณุค่ำ ภำยใตก้ระบวนกำร

ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนดำ้นสิทธิมนษุยชนอยำ่งรอบดำ้น (Human Rights Due Diligence: HRDD) 

  จำกกำรทบทวนและประเมินควำมเส่ียงดำ้นสิทธิมนษุยชนครัง้ล่ำสดุในปี 2566 ท่ีครอบคลมุสิทธิของพนกังำน คู่

คำ้และผูร้บัเหมำ ชมุชน และลกูคำ้ รวมถึงประเด็นดำ้นสภำพกำรท ำงำน อำชวีอนำมยัและควำมปลอดภยั กำรเลือก

ปฏิบตัิและควำมเทำ่เทียม กำรใชแ้รงงำนผิดกฎหมำย และกำรปกป้องขอ้มลูและควำมเป็นส่วนตวั ผลสรุปคือไม่พบ

ประเด็นควำมเส่ียงดำ้นสิทธิมนษุยชนท่ีส ำคญั อยำ่งไรกต็ำม บรษิทัฯไดก้ ำหนดมำตรกำรรองรบัดงันี ้

   

พนกังำน  

ผลกระทบ แนวทำงกำรลดผลกระทบ 

• กำรเลือกปฏิบตัติ่อพนกังำน อนัมีเหตจุำกควำม
แตกตำ่งทำงเพศ (เพศหญิง เพศชำย กลุ่ม
บคุคลที่มีควำมหลำกหลำยทำงเพศ) เชือ้ชำติ 
อำย ุศำสนำ ชำติพนัธุ ์วฒันธรรม และชนชัน้ 

• สขุภำพและควำมปลอดภยัของพนกังำน 

• สภำพกำรจำ้งงำน 

• เสรีภำพในกำรเขำ้รว่มสหภำพแรงงำน เสรีภำพ
ในกำรเจรจำต่อรอง และเสรีภำพในกำรแสดง
ควำมคิดเห็น 

• ขอ้มลูส่วนบคุคลของพนกังำน อำจรั่วไหลออกสู่
ภำยนอก 

 

• นโยบำยที่เก่ียวขอ้ง อำทิ นโยบำยทำงดำ้นสิทธิ
มนษุยชน นโยบำยป้องกนักำรถกูล่วงละเมิด
ทำงเพศ นโยบำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของ
บรษิัท ฯ รวมถงึกำรก ำกบัดแูลกจิกำรท่ีดแีละ
จรรยำบรรณธุรกจิ และจรรยำบรรณในกำร
ด ำเนินธุรกิจของผูผ้ลิต จดัหำสินคำ้ วตัถดุิบ 
และกำรบรกิำร 

• ส่งเสรมิเรื่องสขุภำพและควำมปลอดภยัของ
พนกังำน  

• ก ำหนดมำตรกำรกำรรบัมือวกิฤตโควิด-19 อำทิ 
Work From Home และ Online Learning 

Management System 

• จดัใหม้ีคณะกรรมกำรสวสัดิกำรท่ีส่งเสรมิ
อ ำนำจกำรต่อรองของพนกังำน 

• ด ำเนินกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของพนกังำน 
และกำรส ำรวจกำรมีส่วนรว่มของพนกังำนรำยปี 
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การฟ้ืนฟูเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบด้านสทิธิมนุษยชนจากการด าเนินงานของบริษัทฯ  

 บรษิัทฯ จดัเตรียมมำตรกำรเยียวยำผูท้ี่อำจไดร้บัผลกระทบดำ้นสิทธิมนษุยชน ทัง้ในรูปแบบควำมช่วยเหลือที่เป็นตวั

เงิน และที่ไม่เป็นตวัเงิน เพื่อบรรเทำควำมเดือดรอ้นใหแ้ก่ผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบดำ้นสิทธิมนษุยชนจำกกำรด ำเนินธุรกิจของ

บรษิัทฯ โดยพิจำรณำถงึระดบัผลกระทบที่เกิดขึน้เป็นรำยกรณี 

 

 


