
 

  

แนวปฏิบติัการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) 

การประเมินความเสีÉยงคู่ค้าสาํคญัทีÉทาํธุรกิจกบับริษทัฯ 

การระบุความเสีÉยง (Risk Identification) 

ในปัจจุบนัการจดัหาผูผ้ลติและจดัจาํหน่ายของบรษิทั จะทาํการสั Éงผลติและสั ÉงซืÊอจากผูจ้ดัจาํหน่ายในประเทศ ซึÉงทาง

บรษิทัไดท้ําการคดัเลอืกผูจ้ดัจาํหน่ายและผลติจากการประเมนิดงัต่อไปนีÊ  

1. ผูจ้ดัจาํหน่ายหรอืผูผ้ลติจะตอ้งสามารถส่งสนิคา้ใหไ้ดต้ามเวลาทีÉกําหนด  

2. ผูจ้ดัจาํหน่ายหรอืผูผ้ลติจะต้องสามารถส่งสนิคา้ไดต้ามมาตราฐานและมคีุณภาพ   

กล่าวคอืปัจจยัความเสีÉยงจากการพึÉงพงิผูจ้ดัจาํหน่าย (Supplier) น้อยราย นั Êนบรษิทัไดท้าํการกระจายความเสีÉยงในการ

จดัหาผูจ้ดัจาํหน่ายหลายราย ซึÉงหากมเีหตใุหผู้จ้ดัจาํหน่ายรายใดรายหนึÉงไม่สามารถจดัส่งสนิคา้ไดท้นัตามกําหนดเวลา และทําให้

บรษิทัตอ้งสั ÉงซืÊอสนิคา้จากผูจ้ดัจาํหน่ายรายอืÉนแทนนั Êน ทางบรษิทัจะไม่มผีลกระทบต่อแผนการสั ÉงซืÊอ และตน้ทุนของบรษิทัแต่

อย่างใด และทีÉผ่านมาเหตุการณ์ดงักล่าวเกดิขึÊนน้อยมากแทบจะไม่มเีกดิขึÊนเลย เนืÉองจากผูจ้ดัจาํหน่ายสามารถส่งสนิคา้ทีÉมี

คุณภาพและตรงเวลา ประกอบกบัมคีวามสมัพนัธท์ีÉดกีบับรษิทัมาเป็นระยะเวลานาน  

วตัถปุระสงค ์(Objective) 

1. เพืÉอประเมนิและจดักลุ่มความเสีÉยงของซพัพลายเออรท์ีÉเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงแวดลอ้ม สงัคม และธรรมาภบิาลกํากบัดแูลกจิการ 

2. เพืÉอสรา้งความยั Éงยนืในการดาํเนินธุรกจิตลอดทั Êงห่วงโซ่อุปทาน ยกระดบัความสามารถในการแขง่ขนั และเสรมิสรา้งการ

เตบิโตในระยะยาวไปดว้ยกนั 

หลกัการประเมินตามหมวด ESG 

 ด้านสิÉงแวดลอ้ม (Environment) 

- การออกแบบผลติภณัฑท์ีÉคาํนึงถงึสิÉงแวดลอ้ม 

- การลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

- การจดัการพลงังานเพืÉอประหยดัพลงังานไฟฟ้า 

- การจดัการใชนํ้Êาอย่างมปีระสทิธภิาพ และลดปรมิาณการใชนํ้Êา 

 ด้านสงัคม (Social) 

- การจดัการอาชวีอนามยั และความปลอดภยัในสถานทีÉทาํงาน 

- คาํนึงถงึสทิธมินุษยชน และแรงงานเดก็ 

- ความผกูพนั และสรา้งสมัพนัธอ์นัดกีบัพนักงาน 

- การรกัษาความลบั และความปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบุคคล (PDPA) 

- การช่วยเหลอืสงัคม 

 ด้านบรรษทัภิบาลการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี (Governance) 

- บรหิารดว้ยความโปร่งใส และเป็นธรรม ภายใตน้โยบายต่อต้านคอร์รปัชนั 

- การปฏบิตัติามกฎหมาย และมรีะบบควบคมุภายใน 

 



 

  

ขั Êนตอนการดาํเนินการ 

1. จดัทําจดหมายขอความรว่มมอืไปยงั คู่คา้ทางธุรกจิของเรามคีวามเขา้ใจการบรหิารจดัการห่วงโซ่อุปทานของบรษิทั 

โดยปฏบิตัดิงัต่อไปนีÊ: 

- รบัทราบขอ้มลูในเอกสารใหค้วามรูด้า้น ESG 

- รบัทราบเอกสารจรรยาบรรณของบรษิทั Aurora (Aurora Code of Conduct)  

- กรอกแบบประเมนิตนเอง (Self-Assessment) ซึÉงครอบคลมุมติดิา้นสิÉงแวดลอ้ม ดา้นสงัคม และดา้นบรรษทัภิ

บาล (ESG: Environment, Social and Governance) การเคารพสทิธมินุษยชน การดแูลอาชวีอนามยัและ

ความปลอดภยั  

2. ประเมนิความเสีÉยงตามเกณฑ์ ESG และสรุปผลระดบัความเสีÉยงของซพัพลายเออรแ์ต่ละราย  

เกณฑก์ารประเมินความเสีÉยง 

เกณฑ ์

คะแนน 

ตํÉามาก 

(1) 

ตํÉา 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

สูง 

(4) 

สูงมาก 

(5) 

ความถีÉ 

(Frequency) 

เกดิขึÊน  

Ř-ř ครั Êง/ปี 

เกดิขึÊน  

Ś-ś ครั Êง/ปี 

เกดิขึÊน  

Ŝ-Ş ครั Êง/ปี 

เกดิขึÊน  

ř ครั Êง/เดอืน 

มากกกว่า 

ř ครั Êง/เดอืน 

ผลกระทบ 

(Impact) 

ไม่กระทบต่อ

ธุรกจิ 

มรีายจ่ายแต่ไม่

กระทบต่อการ

ดาํเนินการ 

มรีายจ่าย และ

การดาํเนินการ

ชะงกั 

เกดิรายจ่าย และ

กระทบต่อการ

ดาํเนินการ 

เกดิรายจ่าย และ

กระทบอย่างมาก

ต่อการดาํเนินการ 

หลกัการประเมนิระดบัความเสีÉยง: ระดบัความเสีÉยง = ความถีÉ × ผลกระทบ 

 

แผนผงัแสดงความเสีÉยง (Risk Assessment Matrix) 



 

  

บรษิทัฯ ดาํเนินการตรวจประเมนิความเสีÉยงคู่คา้ทีÉสําคญัสาํคญัทีÉทาํธุรกจิกบับรษิทัฯ (Critical Tier 1) จาํนวน 10

ราย พบว่ามคีวามเสีÉยงตํÉาจํานวน Š ราย และความเสีÉยงปานกลาง จาํนวน Ś ราย 

3. กระบวนการตรวจประเมนิคูค่า้ดา้นความยั Éงยนื 

กลุ่มคู่คา้สําคญัทีÉทาํธุรกจิกบับรษิทัฯ (Critical Tier 1) และกลุ่มลูกคา้ทีÉมปีระเมนิความเสีÉยงระดบัความเสีÉยงสงูและ

สูงมาก จะไดร้บัการเยีÉยมชมสถานประกอบการเพืÉอตรวจประเมนิคู่คา้ (Site Visit) อย่างน้อยปีละ ř ครั Êง 

4. ในกรณีทีÉผลการตรวจสอบไม่ผ่านเกณฑท์ีÉกําหนด ทมีตรวจประเมนิจะระบปุระเดน็ขอ้เสนอแนะเพืÉอใหคู้่คา้จดัทาํ

แผนในการปรบัปรุง และส่งกลบัมายงัเจา้หน้าทีÉจดัซืÊอ โดยจะตดิตามความคบืหน้าการดาํเนินการตามแผนการ

ปรบัปรุงจากบรษิทัคู่คา้ 

 

การประเมินประสิทธิภาพการดาํเนินการด้านความยั Éงยืนของคู่ค้า (Supplier On-site Audit) 

วตัถปุระสงค ์(Objective) 

1. เพืÉอประเมนิความสามารถ และความเสีÉยงของซพัพลายเออร ์ณ สถานประกอบการ (On-Site Audit) สาํหรบัคูค่า้สาํคญั 

2. ตรวจสอบการดาํเนินงานดา้นความยั Éงยนื การปฏบิตัติติามมาตรฐานคุณภาพ สิÉงแวดลอ้ม ความปลอดภยั และจรยิธรรม 

3. เพืÉอสนับสนุนดาํเนินการปรบัปรุงกระบวนการควบคู่กบัคู่คา้อย่างต่อเนืÉอง 

ขอบเขตการประเมิน 

1. คุณภาพสนิคา้ และกระบวนการจดัส่ง 

2. คุณภาพการผลติและกระบวนการ 

3. การควบคุมคุณภาพและวตัถุดบิ 

4. การบรหิารจดัการสิÉงแวดล้อมและความปลอดภยั 

5. สภาพแวดล้อมการทาํงานและแรงงาน 

6. ระบบบรหิารจดัการองค์กร 

วิธีการประเมิน 

1. ตรวจสอบเอกสารและนโยบาย 

2. สมัภาษณ์พนักงาน 

3. ตรวจสอบพืÊนทีÉผลติและคลงัสนิคา้ 

4. ถ่ายภาพและบนัทกึหลกัฐานการตรวจสอบ 

 

เกณฑก์ารให้คะแนน 

1. ตรวจสอบเอกสารและนโยบาย 

 

รายงานผลและติดตาม 

1. จดัทํารายงานผลตรวจสอบและขอ้เสนอแนะ 

2. แจง้ผลกบัซพัพลายเออรพ์รอ้มแผนปรบัปรุง (ถา้ม)ี 

3. ตดิตามผลการปรบัปรุงตามระยะเวลาทีÉกําหนด 



 

  

นโยบายการชาํระเงิน 

      บรษิทัฯ ใหค้วามสําคญั ต่อสภาพคล่อง และการบรหิารจดัการวงจรเงนิสด โดยบรษิทัฯ มนีโยบายในการกําหนดระยะเวลา 

ในการชาํระเงนิแก่คู่คา้ โดยกําหนเงืÉอนไข ในการชาํระเงนิ จะพจิารณาจากปัจจยัต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งไดแ้ก ่

 คุณภาพมาตรฐานสนิคา้ และบรกิารเป็นทีÉยอมรบัได ้

 เอกสารประกอบการชาํระเงนิถูกตอ้ง สมบูรณ์ 

 ระยะเวลาการชาํระเงนิ เป็นไปตามเครดติเทอมทีÉตกลงกนั 

     ทั ÊงนีÊบรษิทัไดต้กลงร่วมกบัคูค่า้แต่ละรายเพืÉอใหส้อดคล้องตามวธิกีารปฏบิตังิานของบรษิทัฯ การรบัคาํสั ÉงซืÊอสนิคา้ โดยเป็นไป

ตามทีÉสํานักงานคณะกรรมการกาํกบัตลาดหลกัทรพัย ์กําหนดและตามนโยบายมาตรฐานทีÉกําหนดโดยยดึหลกัการสรา้งความเป็น

ธรรม แก่คู่คา้ทุกรายโดยมแีนวทางในการดาํเนินงานดงันีÊ 

1. พจิารณา พนัธมติรคู่คา้ ทีÉมแีนวทางการดาํเนินธุรกจิอย่างเป็นธรรม มคีวามเชีÉยวชาญ ผ่านเกณฑ์การประเมนิและ

คดัเลอืก เพืÉอใหส้ามารถดาํเนินธุรกจิ ทีÉตอบสนองต่อความคาดหวงั และสรา้งการมส่ีวนร่วมของคู่คา้ และสรา้งความมี

ส่วนร่วมของคู่คา้เพืÉอใหส้ามารถส่งมอบบรกิาร และผลติภณัฑท์ีÉครอบคลุมความต้องการทีÉหลากหลาย ร่วมพฒันาความ

หลากหลาย ของผลติภณัฑ ์

2. รบัฟังความคดิเหน็ จากพนัธมติรคู่คา้ทุกกลุ่ม เพืÉอสนับสนุน การดาํเนินงานของคู่คา้และสรา้งความเตบิโตทางธุรกจิ

ร่วมกนั 

3. จดัทําสญัญาทีÉระบุขอบเขต หน้าทีÉความรบัผดิชอบทีÉชดัเจนระหว่างบรษิทัและคู่คา้ ระยะเวลาดาํเนินการ ระยะเวลาใน

การชาํระค่าตอบแทน ชําระตามงวดหรอืตามเครดติเทอม โดยเฉลีÉย 30-60 วนั หรอืเรว็กว่านั ÊนนับจากวนัทีÉไดร้บัสนิคา้ 

หรอืบรกิารและเอกสารครบถ้วนเพืÉอประโยชน์ทางการคา้   

4. ตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากผูม้อีํานาจ ตามเงืÉอนไขของสญัญาโดย หลกัความถูกตอ้งและ สามารถตรวจสอบไดห้ากมกีรณีทีÉไม่

เป็นไปตามเงืÉอนไข จะมกีารชีÊแจงต่อหน่วยงานตน้สงักดัเพืÉอสืÉอสารกบัคู่คา้โดยตรง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

การส่งเสริม และสนับสนุนการพฒันาความยั Éงยืนของคู่ค้า 

 บรษิทัฯ มุ่งเน้นดา้นการจดัหาสนิคา้ และบรกิารเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส และคุม้ค่า โดยมเีป้าหมาย

บรหิารงานอย่างยั Éงยนื โดยการวางแผนการทีÉครอบคลุมการคดัเลอืกคู่คา้ การประเมนิราคา การจดัทาํสญัญา รวมถงึการควบคมุ

คุณภาพสนิคา้ และการบรกิารทีÉส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพของคู่คา้ 

วตัถปุระสงค ์

1. สรา้งความร่วมมอืกบัคู่คา้ในการดาํเนินธุรกจิอย่างยั Éงยนื 

2. ยกระดบัมาตรฐานสิÉงแวดลอ้ม สงัคม และธรรมภบิาลของห่วงโซ่อุปทาน 

3. ลดคามเสีÉยงทาง ESG และเพิÉมความสามารถในการแขง่ขนัระยะยาว 

แนวทางการพฒันาศกัยภาพคู่ค้า  

1. การกําหนดใหม้กีารนําส่งเอกสารใหค้วามรูด้า้น ESG แก่คู่คา้สําคญัทีÉทาํธุรกจิกบับรษิทั 

2. การกําหนดใหม้กีารวางแผนธุรกจิกบัคู่คา้ เป็นการทํางานร่วมกนัระหว่างบรษิทัฯ และคู่คา้เพืÉอพฒันานวตักรรม หรอื

โครงการใหม่ ทีÉยกระดบัการดาํเนินงานดา้นความยั Éงยนืของบรษิทัฯ และคู่คา้ไปพรอ้มกนั  

3. การประเมนิตนเองดา้นความยั Éงยนืของคู่คา้ เพืÉอทบทวนผลการดาํเนินงานตามขอ้กําหนดของบรษิทัฯ  

4. สรา้งความสมัพนัธร์ะยะยาวกบัคู่คา้ บรษิทัฯ ไดเ้สรมิสรา้งความผกูพนัและความสมัพนัธ์ทีÉดใีนระยะยาวกบัคู่คา้ ผ่าน

กระบวนการแลกเปลีÉยนองคค์วามรูซ้ึÉงกนัและกนั เช่น การพฒันาผลติภณัฑท์ีÉเป็นมติรต่อสิÉงแวดลอ้มร่วมกนั และจดัการ

ประชุมคูค่า้เพืÉอแลกเปลีÉยนความคดิเหน็ 

โครงการการจดัการด้านความยั Éงยืนร่วมกบัคู่ค้า  

1. โครงการพฒันาผลิตภณัฑร์กัษ์สิÉงแวดล้อม 

“การด์แผ่นทอง” 

คู่ค้า: บริษทั พลสั เทค อินโนเวชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

มูลค่าสนิคา้ śşŜ,000 บาท 

รายละเอยีดการสั ÉงซืÊอ ดงันีÊ 

ลําดบัทีÉ เลขทีÉใบสั ÉงซืÊอ 
 จํานวนสั ÉงซืÊอ 

(PCS)   

 ราคาต่อหน่วย 

(บาท)  

 จํานวนเงนิ 

(บาท)  

 Vat 7% 

(บาท)  

 จํานวนเงนิ

รวม 

(บาท)  

1 PPD24014567          50,000              3.50        175,000.00       12,250        187,250  

2 PPD24012652         50,000              3.50        175,000.00       12,250        187,250  

  Grand Total       100,000              3.50            350,000       24,500        374,500  

หมายเหตุ ไดร้บัสนิคา้เรยีบรอ้ยแล้ว 



 

  

รายละเอียดวตัถดิุบ Material Specification 

วตัถุดบิทีÉผูผ้ลติใชใ้นการผลติ คอื RPVC 70% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

2. โครงการทาํลายสินค้าอย่างถกูวิธีตามนโยบายสิÉงแวดล้อม 

คู่ค้า: บริษทั ท็อป ซีเครด็ ดอ็กคิวเมนท์ ดิสทรคัชั Éน จาํกดั  

วตัถปุระสงคก์ารทาํลายสินคา้: 

 เพืÉอป้องกนัการนําสนิคา้ไปใชห้รอืจาํหน่ายโดยมชิอบ 

 เพืÉอรกัษามาตรฐานคุณภาพสนิคา้และแบรนดข์องบรษิทั 

 เพืÉอควบคุมสต๊อกสนิคา้ใหถู้กตอ้งและโปร่งใส 

 เพืÉอปฏบิตัติามนโยบายสิÉงแวดลอ้มของบรษิทั 

 เพืÉอสนับสนุนการบรหิารจดัการแบบยั Éงยนื 

 

ค่าใช้จ่ายในการทาํลายสินคา้: 

 74,311.50 บาท 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

3. โครงการพฒันาผลิตภณัฑร์กัษ์สิÉงแวดล้อม “ถงุกระดาษออโรร่า”   (แผนแล้วเสรจ็ ปี ŚŝŞŠ) 

คู่ค้า: บริษทั พีเอสเอส พริÊนติÊง แอนด ์แพคเกจจิÊง จาํกดั 

1. ถงุกระดาษ ออโรร่า เลก็ 10*7*15 ซม. 

จํานวนการสั Éง 280,000 ใบ 

จํานวนเงนิ 1,241,000 บาท 

2. ถงุกระดาษ ออโรร่า ใหญ่ 24*9*25 ซม. 

จํานวนการสั Éง 80,000 ใบ 

จํานวนเงนิ 700,000 บาท 

3. ถงุกระดาษ ออโรร่า ใหญ่พิเศษ 40*30*15 ซม. 

จํานวนการสั Éง 13,400 ใบ  

จํานวนเงนิ 380,000 บาท  

(ไม่รวม Vat 7 %) 

 

ตารางแสดงจาํนวนการสั Éงผลติในปี ŚŝŞş 

 

 

 

 

 



 

  

 

แผนดาํเนินการโครงการ ถงุกระดาษออโรร่า รุ่นรกัษ์โลกร้อน 

วตัถุประสงคข์องโครงการ:  

 ลดการใชถุ้งพลาสตกิในรา้นออโรร่า 

 ส่งเสรมิภาพลกัษณ์ของแบรนดใ์นดา้นความยั Éงยนื 

 เพิÉมความตระหนักรูใ้หก้บัลูกคา้เกีÉยวกบัการอนุรกัษ์สิÉงแวดล้อม 

 ส่งเสรมิการใชว้สัดุรไีซเคลิในระบบห่วงโซ่อุปทาน 

แนวคดิหลกั: 

การผลติถุงกระดาษดไีซน์พเิศษจากวสัดุรไีซเคลิ 100% ใชง้านไดจ้รงิ และมดีไีซน์ทีÉเป็นมติรต่อสิÉงแวดลอ้ม พรอ้มพมิพข์อ้ความ

หรอืภาพทีÉสืÉอถงึความใส่ใจโลก เช่น 

 “ทุกการซืÊอของคุณช่วยลดโลกรอ้น” 

 “Aurora Go Green” 

 “รกัทองกร็กัโลกได”้ 

รายละเอยีดถุงกระดาษ: 

 วสัด:ุ กระดาษรไีซเคลิคุณภาพสงู  

 ขนาด: เลก็, ใหญ่, ใหญพ่เิศษ ตามสนิคา้ในรา้น 

 สี: ธรรมชาต ิหรอืใชห้มกึพมิพ ์Soy ink 

 ดีไซน์: เรยีบหรู มโีลโก ้Aurora + ขอ้ความเกีÉยวกบัสิÉงแวดล้อม 

 ความทนทาน: รบันํÊาหนักได ้2-5 กก. 

 สามารถย่อยสลายไดใ้นธรรมชาติภายใน 3-6 เดอืน 

เป้าหมาย:  

 ลดการใชถุ้งพลาสตกิลง 50% ภายใน 6 เดอืน 

 สรา้งการรบัรูด้า้นสิÉงแวดลอ้มกบัลูกคา้อย่างน้อย 70% 

 เพิÉมภาพลกัษณ์แบรนดใ์นกลุ่มคนรุ่นใหมท่ีÉใสใ่จสิÉงแวดล้อม 

ระยะเวลาดาํเนินการ: 

 เริÉมโครงการภายในปี 2568 

 

 



 

  

4. โครงการพฒันาชุดฟอรม์พนักงาน Aurora x Yuedpao (แผนแล้วเสรจ็ ปี ŚŝŞŠ) 

คู่ค้า: บริษทั เริÉมใหม่ จาํกดั  

วตัถุประสงคข์องโครงการ:  

 สรา้งคอลเลกชนัพเิศษทีÉมเีอกลกัษณ์สําหรบัพนักงาน ออโรร่า 

 รณรงคก์ารใส่เสืÊอเรยีบหรแูบบยั Éงยนื (sustainable + timeless fashion) 

 เพืÉอใหพ้นักงานใส่ในการปฏบิตังิานใหม้คีวามเรยีบรอ้ย เป็นระเบยีบ และสรา้งภาพลกัษณ์ทีÉดตีอ่องคก์ร 

แนวคดิหลกั: 

เสืÊอผา้ทีÉไรล้วดลาย แต่เปีÉยมไปดว้ยคุณค่า ความตั Êงใจ และดไีซน์อนัมรีายละเอยีดซ่อนอยู่ในความเรยีบ เป็นการผสมผสาน

ระหว่าง ความมนิมิอลของ Yuedpao และความละเมยีด หรหูราจาก Aurora 

รายละเอยีดของเสืÊอยดึ: 

 วสัด:ุ  Cotton Organic 100% (สําหรบัไลน์รกัษ์โลก) 

 ขนาด: S, M, L, XL, และ 2XL 

 เป็นมติรต่อสิÉงแวดล้อม ไม่มสีารเคม ี

 ผวิสมัผสัธรรมชาต ิสบายผวิ 

ระยะเวลาดาํเนินการ: 

 เริÉมโครงการภายในปี 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


